[image: image1.jpg]locynapcTBeHHOE ABTOHOMHOE PO EeCcCHOHATBHOE 00Pa30BaTENbHOE YUPEKICHHE

«Pr10HO-C1000ACKUH arpOTEXHHUECKUI TEXHUKYM»

Y TBepKIaro:

ik E
(9]

0)
ABTOLRC
R

TOHOMY
chNoOBo

[
ot
2 BH

9’
@ BB (Y o>
o o i 163
* é;_nme'is
L9 T PH 102
J',VU,(,’)O,‘ &

5

KOHTPOJIBHO-OLIEHOYHBIE CPEICTBA

10 YUEBHOU JUCUUTUIVHE

CT.05 «bepexnuBoe NpoU3BOACTBOY

o criennansHocTu: 21.02.19 «3emaeycTpoicTBo»




[image: image2.jpg]KOC mueuunimasr CI.05 «bepesxinboe npon3BoACTBO» paspaboTana Ha ocHOoBe PeiepalbHOTO
rocyaapcTBeHHOro odpasoparensHoro cranaapra (aanee OI'OC) a1 MOArOTOBKU CHIELUAIUCTOB
CpPEIHEr0o 3BEHa, BXO/SIINMX B coctaB ykpynHeHHoil rpymnmsr 21.00.00 nmpukianHas reojgorus,
rOpHOE [en0, HedTera3oBoe ne1o M reojiesust no crneuuanasHoctu 21.02.19 3emiieycTpoHCTBO,
yTBepkaeHHbI Munnpocsemenuem PO 18 masg 2022 r Ne 339

Opranuzanusg-pazpadotuuk: 'AIIOY «PridH0-C1000/1CKHH arpOTEXHHYECKHH TEXHHKYM»

Paspabotan: npenoxasareasr Kaviasiosa JL.P.

PaccMoTrpeno Ha 3acemaHumu  Mertouueckoit  xomuccuu  [AIIOY  «PridHO-CroGonckuii
arpOTEXHUYECKUN TEXHUKYM

[Tportokon [IMK /U’;

or « 48 » 0/ 2023 1

[Ipencenatens [IMK: AnsmeeBa [ .M.




 
1. ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ  СРЕДСТВ 

Фонд оценочных средств (ФОС) для проведения текущего контроля и промежуточной аттестации предназначен для проверки результатов освоения учебной дисциплины СГ.05 «Бережливое производство» 
Промежуточная аттестация по дисциплине завершает освоение обучающимися программы дисциплины и осуществляется в форме дифференцированного зачета.  

Текущий контроль осуществляется на каждом занятии в ходе освоения материала в форме устного опроса, выполнения заданий по теме занятия.  

Планируемые результаты обучения 
Результаты обучения: знания и умения, подлежащие контролю при проведении текущего контроля и промежуточной аттестации: 

	Результаты обучения 
	Методы оценки 

	ЗНАТЬ: 
· принципы обеспечения устойчивости объектов экономики, прогнозирования развития событий и оценки последствий при техногенных чрезвычайных ситуациях и стихийных явлениях, в том числе в условиях противодействия терроризму как 
серьезной угрозе национальной безопасности России; 
· основные виды потенциальных опасностей и их последствия в профессиональной деятельности и быту, принципы снижения вероятности их реализации; 
· основы военной службы и обороны государства; 
· задачи и основные мероприятия гражданской обороны; способы защиты населения от оружия массового поражения; 
· меры пожарной безопасности и правила безопасного поведения при пожарах; 
· организацию и порядок призыва граждан на военную службу и поступления на нее в добровольном порядке; 
· основные виды вооружения, военной техники и специального снаряжения, состоящих на вооружении (оснащении) воинских 
подразделений, 
в 
которых 
имеются 
военно-учетные специальности, родственные специальностям СПО; 
· область применения получаемых профессиональных знаний при исполнении обязанностей военной службы; 
· порядок и правила оказания первой помощи пострадавшим 
	тестирование, устный опрос,   беседа 

	УМЕТЬ: 
· организовывать и проводить мероприятия по защите работающих и населения от негативных воздействий 
чрезвычайных ситуаций; 
· предпринимать профилактические меры для снижения уровня опасностей различного вида и их последствий в профессиональной деятельности и быту; 
· использовать средства индивидуальной и коллективной защиты от оружия массового поражения; 
· применять первичные средства пожаротушения; 
	Ситуационные задания. 


	- 
	ориентироваться в перечне военно-учетных специальностей и самостоятельно определять среди них родственные полученной специальности; 
	

	- 
	применять профессиональные знания в ходе исполнения обязанностей военной службы на воинских должностях в соответствии с полученной специальностью; 
	

	- 
	владеть способами бесконфликтного общения и саморегуляции в повседневной деятельности и экстремальных условиях военной службы; 
	

	- 
	оказывать первую помощь пострадавшим 
	


Результаты обучения: компетенции, подлежащие контролю при проведении текущего контроля и промежуточной аттестации: 

	Результаты обучения (ОК) 
	Оцено чное 
средст во 

	ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным контекстам 
	1-2 

	ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации, и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности 
	1-2 

	ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере,использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 
	1-2 

	ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 
	1-2 

	ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 
	1-2 

	ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях 
	1-2 

	ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранных языках 
	1-2 


2. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ 

Формы и методы текущего контроля: 
· устный опрос, 

· дифференцированный зачет ввиде тестов; 

Устный опрос – контроль, проводимый после изучения материала по одному или нескольким темам (разделам) дисциплины в виде ответов на вопросы и обсуждения ситуаций. 

Дифферецированный зачет ввиде тестов – система стандартизированных заданий, позволяющая автоматизировать процедуру измерения уровня знаний и умений обучающегося, полученные знания для решения задач определенного типа по теме или разделу. 

Контрольно-оценочные средства для проведения текущего контроля  
ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО № 1. Перечень вопросов для устного опроса  
Устные вопросы 

1. Понятие «качество». Влияние качества на конкурентоспособность товара. 

2. Методы оценки показателей качества. 

3. Уровень качества. Понятие. Методы определения уровня качества 

4. 
   Виды стандартов. 

5. Сущность сертификации товара. 

6. В чем отличие стандартизации от сертификации товара? 

7. Факторы, влияющие на конкурентоспособность товара. 

8. Ассортимент продукции. Виды ассортимента. 

9. Показатели ассортимента. 

10. Потребительские свойства товаров. Показатели потребительских свойств.  

11. Что такое идентификация товара? 

12. 12.Основные единицы измерений в системе СИ  

13. 13.Средства измерений физических величин 

14. Древние единицы измерений длины, площади, объема и массы 

15. Сроки годности, службы и гарантии. 

16. Право потребителя на безопасность товара 

17. Право потребителя на информацию об изготовителе и о товаре. 

Критерии оценки выполнения устного опроса в зависимости от полноты ответа. 

	Оценка 
	Критерии оценки 

	Отлично 
	Обучающийся 
верно 
ответил 
на 
основной 
и дополнительные вопросы  

	Хорошо 
	Обучающийся верно ответил на основной и хотя бы на один дополнительный вопрос. 

	Удовлетворительно 
	Обучающийся 
демонстрирует 
знание 
основных 
определений по предложенному вопросу 

	Неудовлетворительно 
	Обучающийся не ориентируется в основных терминах, понятиях. 


ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО № 2 Тестовые задания 
1. К принципам менеджмента качества не относятся: 
А. Лидерство руководителя. 

Б. Процессный подход. 

В. Мотивация персонала. 

2. В каком стандарте ИСО серии 9000 содержатся принципы менеджмента качества?
 А. 9000-2001. 

Б. 9001-2008. 

В. 9004-2000. 

3. Какой принцип менеджмента качества отражает основной под- ход к построению СМК? 
А. Вовлечение персонала. Б. Процессный подход. В. Взаимовыгодные отношения с поставщиками. 

4. Какой этап жизненного цикла продукции не предусматривает проведение валидации? 
А. Производство и обслуживание. 

Б. Проектирование и разработка.

 В. Закупки. 

5. К основным методам управления взаимоотношениями с по- требителями не относятся: 
А. Постоянный сбор информации об их ожиданиях. 

Б. Мониторинг удовлетворенности потребителей. 

В. Эвристическое прогнозирование. 

6. С какой целью следует создавать блок-схемы процессов?
 А. Выявить все этапы процесса. 

Б. Точно описать процесс. 

В. Визуально представить области ответственности каждого члена группы внедрения. 

7. В каком разделе МС ИСО 9001-2001 содержатся требования к управлению взаимоотношениями с потребителями? 
А. Раздел 4. Системы менеджмента качества. 

Б. Раздел 5. Ответственность руководства. 

В. Раздел 7. Процессы жизненного цикла. 

8. Цикл непрерывного совершенствования Шухарта-Деминга предусматривает следующую последовательность действий: 
 А. Планирование-Действие- Анализ-Улучшение. 

Б. Планирование - Действие- Анализа- Изменения 

В.-Интеграция. Определение- Измерение- Анализ- Разработка-Проверка. 

9. Графическое отображение вариабельности данных называется:
 А. Диаграмма Парето. 

Б. Гистограмма. 

В..Диаграмма причина-результат. 

10. Документ, в котором в целях добровольного многократного использования устанавливаются характеристики продукции, пра- вила осуществления и характеристики процессов производства, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и утилизации, выполнение работ или оказания услуг называется: 

А, Протокол испытаний. 

Б. Сертификат. 

В. Стандартом. 

11. Документ, который регулирует правовые отношения участников рынка, которые возникают при разработке, принятии, применении и исполнении обязательных и добровольных требований (положений стандартов) к продукции, процессам и услугам, а также при оценке соответствия этим требованиям - это... 
А. Федеральный закон «О техническом регулировании». 

Б. ФЗ «О защите прав потребителей». 

В. ФЗ «о стандартизации». 

12. В соответствии со стандартом ИСО 9001-2001 процессы клас- сифицированы на следующие группы: 
А. Основные, вспомогательные, управленческие. 

Б. Макропроцессы и микропроцессы. 

В. Управленческой деятельности, обеспечения ресурсами, жизненного цикла продукции, измерения, анализа и улучшения. 

13. Адресной аудиторией документа «Управление документацией» является: 

А.Разработчики внутренней документации. 
" 
'' 


Б. Внешние потребители. 
... 

В. Владельцы процессов. 

14. Технические регламенты относятся к... 
А. Организационно-распорядительной документации. 

Б. Внешним нормативным документам. 

В. Внутренним нормативным документам. 

15. Специальный вид документов, которые должны вестись и под- держиваться в рабочем состоянии для предоставления свидетельств соответствия требованиям и результативности функциониро- вания СМК называется… 
А. Должностные инструкции.

 Б. Руководство по качеству. 

В. Записями. 

16. Определение эффективности организации (отношение достигнутых результатов с использованными ресурсами) предусматривает стандарт 
ИСО: 
А. 9000-2001. 

Б. 9001-2008. 

В. 9004-2001. 

17. Формулировка «Эффективные решения основываются на анализе данных и информации» относится к следующему принципу менеджмента качества: 
А. Вовлечение персонала. 

Б. Принятие решений, основанных на фактах. 

В. Взаимовыгодные отношения с поставщиками. 

18. Какие виды показателей оценивают при управлении процессами 
А. Показатели процесса, продукта и удовлетворенности потребителей. 

Б. Стоимостные показатели продукта. 

В. Стоимостные и технические показатели процесса. 

19. Совокупность процессов, переводящих требования в установ- ленные характеристики или нормативную и техническую доку- ментацию на продукцию, процесс или систему называется ... 
А. Проектированием и разработкой. 

Б. Производство и Обслуживание. 

В. Закупки. 

20. Технология проектирования изделий и процессов, позволяющая преобразовывать пожелания потребителей в технические требования к изделиям и параметрам процессов производства, называется: 
А. Функционально стоимостным анализом (ФСА).

 Б. Методом развертывания функции качества (ОРО). 

В. Анализ видов и последствий отказов (РМЕА). 

21. Модель жизненного цикла продукции - петля качества согласно МС ИС О состоит из следующих этапов: 
А. 1 - маркетинг и исследование рынка; 2 - планирование и разработка процесса; 3 - снабжение; 4- производство и оказание услуг; 5 - провер- ка; 6 - упаковка и хранение; 7 - продажа и распространение; 8 - техни- ческая подготовка и обслуживание; 9 - монтажи ввод в эксплуатацию; 10 - послепродажное обслуживание; 11 - утилизация и переработка в конце жизненного цикла; 12 - разработка и проектирование продук- ции.

Б. 1 - разработка и проектирование продукции; 2 - планирование и разработка процесса; 3 - снабжение; 4- проверка; 5 - производство и оказание услуг; 6 - продажа и распространение; 7 - упаковка и хране- ние; 8 - монтажи ввод в эксплуатацию; 9 - техническая подготовка и обслуживание; 10 - послепродажное обслуживание; 11 - утилизация и переработка в конце жизненного цикла; 12 - маркетинг и исследование рынка. 

В. 1 - маркетинг и исследование рынка; 2 - разработка и проектирова- ние продукции; 3 - планирование и разработка процесса; 4 - снабже- ние; 5 - производство и оказание услуг; 6 - проверка; 7 - упаковка и хранение; 8 - продажа и распространение; 9 — монтажи ввод в эксплу- атацию; 10 - техническая подготовка и обслуживание; 11 — послепро- дажное обслуживание; 12 - утилизация и переработка в конце жизнен- ного цикла. 

Г. 1 - разработка и проектирование продукции; 2 - планирование и разработка процесса; 3 - снабжение; 4- производство и оказание услуг; 5 - проверка; 6 - упаковка и хранение; 7 - продажа и распространение; 8 - монтажи ввод в эксплуатацию; 9 - техническая подготовка и об- служивание; 10 - послепродажное обслуживание; 11 - утилизация и переработка в конце жизненного цикла; 12 - маркетинг и исследование рынка. 

22. Затратами, связанными с внутренними отказами из перечисленных не являются: 
А. Потери от брака, отказы у дилеров. 

Б. Простои, повторные испытания и контроль. 

В. Поиск и устранение неисправностей, анализ дефектов или отказав. Г. 

Затраты сервисных служб, замена продукции. 

23. Затраты на достижение соответствия требованиям качества делятся на: 
А. Затраты на планирование качества и выбор способа контроля. 

Б. Затраты по внутренним и внешним отказам. 

В. Затраты на предупреждение и затраты на оценку и контроль. 

Г. Затраты на устранение дефектов и аудит системы качества. 

24. При проведении ФСА строятся следующие разновидности моделей:
А. Компонентная, функциональная. 

Б. Потоковая, функциональная, системная, компонентная. 

В. Потоковая, функциональная, компонентная. 

Г. Потоковая, функциональная, компонентная, функционально- идеальная 

	№
	Правильный ответ

	1
	В

	2
	А

	3
	Б

	4
	В

	5
	Б

	6
	А

	7
	Б

	8
	Б

	9
	Б

	10
	В

	11
	А

	12
	В

	13
	В

	14
	Б

	15
	В

	16
	в

	17
	Б

	18
	А

	19
	А

	20
	Б

	21
	В

	22
	А

	23
	В

	24
	Г


Критерии оценки тестовых заданий: 

	Ступени уровней освоения компетенций 
	Отличительные признаки 

	оценка «отлично» 
	Более 91% правильных ответов на 
тестовые задания 

	оценка «хорошо» 
	От 81 до 90% правильных ответов на тестовые задания 

	оценка «удовлетворительно» 
	От 61 до 80% правильных ответов на тестовые задания 

	оценка «неудовлетворительно» 
	Менее 61% правильных ответов на 
тестовые задания 



